
ご利用者各位

払い戻し窓口のご案内

2020年3月30日

記

2020年4月1日（水）～2020年5月31日（日）

＜ご郵送先＞

お手数ですが裏面に定期券・受講証・レシートを貼り付けてください

弊社運営期間中は、川崎市民プラザをご利用いただきまして誠にありがとうございました。

先般の新型コロナウイルスによる部分休館・休講に伴いまして、お預かりした代金の払い戻し

につきましてご案内いたします。

皆様におかれましては、ご多忙のところ大変お手数ではございますが、下記の窓口にて対応

させていただきます。

■お問い合わせ先 ： :

お手元の定期券・受講証またはお支払い時のレシートをご郵送願います。
弊社にて確認後、お客様宛に現金書留で郵送します。

■払い戻しの方法 ：

■払い戻しの対象 ：

㈱ティップネス 健康ソリューション事業部
☎（03）3769-8704 （ 受付時間 月～金 10：00～17：00 ）

■受付期間 ：

〒108-0073
東京都港区三田３－１３－１６

三田４３MTビル14階
㈱ティップネス 健康ソリューション事業部

川崎市民プラザお客様係 宛

このまま切り取って宛名にもお使い
いただけます。

・受講者番号または3月分定期券の番号 ：

・受講者または定期券ご利用の方のお名前 ：

・お支払いいただいた内容 ： 定期券 ・ 受講料 ・ 3ヶ月教室
テニススクール ・ ダンススポーツ

ご記入日 ： 年 月 日

・未成年の場合は親権者さまのお名前 ：

該当するものを〇で囲んでください。

・お支払いいただいた代金の合計額 ：

＜払い戻し送付票＞

・ご連絡先 ： ご住所 ☎（ ） -
確認の為、ご連絡させていただく場合がございます。

定期券・各種スクールの3月分受講料

お預かりした個人情報は本対応のみで使用し、受付期間終了後適正な方法で破棄いたします。

払い戻し送付票
にご記入ください。

お手持ちの定期券・受講証・レシート
を裏面に貼り付けてください。

郵送で下記の宛先へ
お送りください。

弊社担当で確認の後、
お客様へ現金書留で
払い戻しいたします。

＜お手続きの流れ＞

※ 返送時にご負担いただきました郵送料分の切手を同封いたします。


